
Starlink Acceptable Use Policy Starlink-Richtlinie zur akzeptablen 
Nutzung 

Effective July 1, 2020 

This Acceptable Use Policy (“AUP”) describes the 

acceptable use by you of SpaceX’s two-way satellite-based 

Starlink internet service (“Services”) and the related 

equipment (“Starlink Kit”). The AUP is a material part of 

your Services agreement with SpaceX (“Service Terms”). 

The AUP allows SpaceX to provide its customers with the 

best Services possible while also complying with the laws 

and regulations governing use of the internet. BY USING 
THE SERVICES YOU AGREE TO BE BOUND BY 
AND COMPLY WITH THE AUP. 

 

Gültig ab 1. Juli 2020 

Diese Acceptable Use Policy ("AUP") beschreibt die 

zulässige Nutzung des satellitengestützten Zwei-Wege-

Internetdienstes Starlink von SpaceX ("Dienste") und 

der dazugehörigen Ausrüstung ("Starlink Kit") durch 

Sie. Die AUP ist ein wesentlicher Bestandteil Ihres 

Dienstleistungsvertrags mit SpaceX 

("Dienstbedingungen"). Die AUP ermöglichen es 

SpaceX, seinen Kunden die bestmöglichen Dienste zu 

bieten und gleichzeitig die Gesetze und Vorschriften zur 

Nutzung des Internets einzuhalten. DURCH DIE 
NUTZUNG DER DIENSTE ERKLÄREN SIE SICH 
DAMIT EINVERSTANDEN, AN DIE AUP 
GEBUNDEN ZU SEIN UND DIESE 
EINZUHALTEN. 

AUP VIOLATION EXAMPLES. BEISPIELE FÜR VERSTÖSSE GEGEN AUP. 

The following are examples of conduct which may lead to 

the suspension or termination of your Services: (1) accessing 

without permission or right the accounts or computer 

systems of others, spoofing the URL, DNS or IP addresses 

of SpaceX or any other entity, penetrating the security 

measures of SpaceX or any other person’s computer system, 

or attempting any of the foregoing: (2) transmitting 

uninvited communications, data or information, or engaging 

in other similar activities, including without limitation, 

“spamming”, “flaming”, and denial of service attacks; (3) 

intercepting, interfering with, or redirecting email or other 

transmissions sent by or to others; (4) introducing viruses, 

worms, harmful code, or Trojan horses on the Internet; (5) 

engaging in conduct that is defamatory, fraudulent, obscene, 

or deceptive; (6) violating SpaceX’s or any third party’s 

copyright, trademark, proprietary, or other intellectual 

property rights; (7) engaging in any conduct harmful to the 

Starlink network, the Internet generally, or other Internet 

users; (8) using the Services or Starlink Kit to violate any 

SpaceX rule, policy, or guideline; (9) using the Services or 

Starlink Kit in any fashion for the transmission or 

dissemination of images containing child pornography or in 

a manner that is obscene, sexually explicit, cruel, or racist in 

nature, or which espouses, promotes, or incites bigotry, 

hatred, or racism; or (10) downloading or using the Services 

in or Starlink Kit in violation of other International Trade 

Controls described in the Service Terms. 

 

Im Folgenden finden Sie Beispiele für 

Verhaltensweisen, die zur Aussetzung oder Kündigung 

Ihrer Dienste führen können: (1) Der unerlaubte oder 

unberechtigte Zugriff auf die Konten oder 

Computersysteme anderer, das Spoofing der URL-, 

DNS- oder IP-Adressen von SpaceX oder einer anderen 

Einheit, das Eindringen in die Sicherheitsmaßnahmen 

des Computersystems von SpaceX oder einer anderen 

Person oder der Versuch einer der vorgenannten 

Handlungen: (2) das Übertragen von unaufgeforderten 

Mitteilungen, Daten oder Informationen oder die 

Durchführung anderer ähnlicher Aktivitäten, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf "Spamming", 

"Flaming" und Denial-of-Service-Attacken; (3) das 

Abfangen, Stören oder Umleiten von E-Mails oder 

anderen Übertragungen, die von oder an andere gesendet 

werden; (4) das Einbringen von Viren, Würmern, 

schädlichem Code oder Trojanischen Pferden in das 

Internet; (5) verleumderisches, betrügerisches, obszönes 

oder irreführendes Verhalten; (6) die Verletzung von 

Urheberrechten, Markenrechten, Eigentumsrechten oder 

anderen geistigen Eigentumsrechten von SpaceX oder 

Dritten; (7) ein Verhalten, das für das Starlink-

Netzwerk, das Internet im Allgemeinen oder andere 

Internetnutzer schädlich ist; (8) die Nutzung der Dienste 

oder des Starlink-Kits, um gegen eine Regel, einen 

Grundsatz oder eine Richtlinie von SpaceX zu 

verstoßen; (9) die Nutzung der Dienste oder des 

Starlink-Kits in irgendeiner Weise für die Übertragung 

oder Verbreitung von Bildern, die Kinderpornografie 

enthalten, oder in einer Art und Weise, die obszön, 

sexuell explizit, grausam oder rassistisch ist, oder die 

Bigotterie, Hass oder Rassismus befürwortet, fördert 

oder dazu aufruft; oder (10) das Herunterladen oder die 

Nutzung der Dienste oder des Starlink-Kits in 

Verletzung anderer internationaler Handelskontrollen, 



die in den Servicebedingungen beschrieben sind. 

THIRD PARTY INTELLECTUAL PROPERTY 
INFRINGEMENT. 

VERLETZUNG DES GEISTIGEN EIGENTUMS 
VON DRITTEN. 

SpaceX respects the intellectual property rights of third 

parties. You may not store any material or use the Services 

or the Starlink Kit in any manner that constitutes an 

infringement of third party intellectual property rights, 

including, for example, under copyright law. Pursuant to 

Section 512 of the Digital Millennium Copyright Act, it is 

SpaceX’s policy to terminate the account of repeat copyright 

infringers in appropriate circumstances. In addition, SpaceX 

expressly reserves the right to suspend, terminate, or take 

other interim action regarding the Services if, in its sole 

judgment, SpaceX believes that circumstances relating to an 

infringement of third party intellectual property rights 

warrant such action. 

 

SpaceX respektiert die Rechte am geistigen Eigentum 

von Dritten. Es ist Ihnen nicht gestattet, Material zu 

speichern oder die Services oder das Starlink Kit in 

einer Weise zu nutzen, die eine Verletzung der Rechte 

am geistigen Eigentum Dritter darstellt, z. B. gemäß 

dem Urheberrechtsgesetz. Gemäß Abschnitt 512 des 

Digital Millennium Copyright Act ist es die Politik von 

SpaceX, das Konto von wiederholten 

Urheberrechtsverletzern unter angemessenen 

Umständen zu kündigen. Darüber hinaus behält sich 

SpaceX ausdrücklich das Recht vor, die Dienste 

auszusetzen, zu beenden oder andere vorläufige 

Maßnahmen zu ergreifen, wenn SpaceX nach eigenem 

Ermessen der Ansicht ist, dass die Umstände im 

Zusammenhang mit einer Verletzung der Rechte am 

geistigen Eigentum Dritter eine solche Maßnahme 

rechtfertigen. 

EXCESSIVE USE OF NETWORK RESOURCES. ÜBERMÄSSIGE NUTZUNG VON NETZWERK-
RESSOURCEN. 

SpaceX reserves the right to engage in reasonable network 

management to protect the overall network, including 

analyzing traffic patterns to optimize services and 

preventing the distribution of viruses or other malicious 

code. SpaceX reserves the right to immediately restrict, 

suspend, or terminate Services without notice in order to 

protect the network or minimize congestion caused by 

unauthorized use. 

 

SpaceX behält sich das Recht vor, ein angemessenes 

Netzwerkmanagement zum Schutz des gesamten 

Netzwerks vorzunehmen, einschließlich der Analyse 

von Verkehrsmustern zur Optimierung der Dienste und 

zur Verhinderung der Verbreitung von Viren oder 

anderem bösartigen Code. SpaceX behält sich das Recht 

vor, Dienste sofort und ohne Vorankündigung 

einzuschränken, auszusetzen oder zu beenden, um das 

Netzwerk zu schützen oder durch unberechtigte Nutzung 

verursachte Überlastungen zu minimieren. 

AUP ENFORCEMENT AND NOTICE. AUP-DURCHSETZUNG UND HINWEIS. 

Failure to observe the restrictions and guidelines associated 

with this AUP may result in SpaceX taking actions that may 

range from a warning to a suspension or termination of 

Services. SpaceX reserves the right to act immediately and 

without notice to restrict, suspend or terminate Services, if it 

determines that your conduct may: (1) expose SpaceX to 

sanctions, prosecution, civil action or other liability; (2) 

cause harm to or interfere with the integrity or normal 

operations of SpaceX’s Services or any network(s) with 

which SpaceX is interconnected; (3) interfere with another 

SpaceX customer’s use of the Services; (4) violate any 

applicable law, rule, or regulation, including, but not limited 

to, copyright or any other intellectual property infringement; 

or (5) otherwise present an imminent risk of harm to SpaceX 

or its customers. In the event of the termination of Services 

by reason of the violation of this AUP, all applicable 

Starlink Kit charges will apply. Except as expressly 

provided herein, the rights and remedies of SpaceX are 

cumulative and not exclusive of any rights or remedies that 

SpaceX may otherwise have at law or in equity. 

Die Nichteinhaltung der mit dieser AUP verbundenen 

Einschränkungen und Richtlinien kann dazu führen, 

dass SpaceX Maßnahmen ergreift, die von einer 

Verwarnung bis zu einer Aussetzung oder Kündigung 

der Dienste reichen können. SpaceX behält sich das 

Recht vor, sofort und ohne Vorankündigung 

Maßnahmen zu ergreifen, um Dienste einzuschränken, 

auszusetzen oder zu beenden, wenn SpaceX feststellt, 

dass Ihr Verhalten: (1) SpaceX Sanktionen, 

strafrechtlicher Verfolgung, Zivilklagen oder sonstiger 

Haftung aussetzt; (2) die Integrität oder den normalen 

Betrieb der SpaceX-Dienste oder eines oder mehrerer 

Netzwerke, mit denen SpaceX verbunden ist, schädigt 

oder stört; (3) die Nutzung der Dienste durch einen 

anderen SpaceX-Kunden stört; (4) gegen geltende 

Gesetze, Regeln oder Vorschriften verstößt, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf 

Urheberrechtsverletzungen oder andere Verletzungen 

geistigen Eigentums; oder (5) anderweitig ein 

unmittelbares Risiko für SpaceX oder seine Kunden 

darstellt. Im Falle einer Beendigung der Dienste 



 aufgrund eines Verstoßes gegen diese AUP werden alle 

anwendbaren Starlink Kit Gebühren fällig. Sofern hierin 

nicht ausdrücklich etwas anderes bestimmt ist, sind die 

Rechte und Rechtsmittel von SpaceX kumulativ und 

nicht ausschließlich zu den Rechten und Rechtsmitteln, 

die SpaceX ansonsten nach dem Gesetz oder nach 

Billigkeit zustehen. 

REVISIONS AND RESERVATION OF RIGHTS. ÜBERARBEITUNGEN UND VORBEHALT VON 
RECHTEN. 

SpaceX reserves all rights, including the right to revise, 

amend or modify this AUP and any other SpaceX policy at 

any time, in accordance with the Service Terms. Such 

changes will become effective on the date SpaceX sends 

them to you or posts them to the Starlink Customer Portal. 

Your continued use of the Services will constitute your 

acceptance of any such changes to the AUP or other SpaceX 

policy. If you do not wish to continue Services after a 

change, you may terminate Services via the Starlink 

Customer Portal at any time, in accordance with the Service 

Terms. 

 

SpaceX behält sich alle Rechte vor, einschließlich des 

Rechts, diese AUP und alle anderen SpaceX-Richtlinien 

in Übereinstimmung mit den Servicebedingungen 

jederzeit zu überarbeiten, zu ergänzen oder zu ändern. 

Solche Änderungen treten an dem Tag in Kraft, an dem 

SpaceX diese an Sie sendet oder in das Starlink-

Kundenportal einstellt. Durch die fortgesetzte Nutzung 

der Dienste erklären Sie Ihr Einverständnis mit solchen 

Änderungen der AUP oder anderer SpaceX-Richtlinien. 

Wenn Sie die Dienste nach einer Änderung nicht weiter 

nutzen möchten, können Sie die Dienste jederzeit über 

das Starlink-Kundenportal in Übereinstimmung mit den 

Servicebedingungen kündigen. 
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